
期間：2026年5月11日～24日　 調査人数：　　55　名(回収率　47.8％）

★ご意見・ご要望★

ご意見の回答に関しましては、別途院内に掲示しております

久留米リハビリテーション病院　患者満足度委員会

介護士さんの働きに感謝しています。特にシャワー

スタッフの皆様によくして頂いて感謝しております　ありがとうございます

2026年度　入院患者満足度調査結果

久留米リハビリテーション病院では5月に入院患者満足度調査を実施いたしました。ご協力いただきありがとうございました。
今後とも患者さんの満足度向上を目指し、職員一同取り組んでまいります

衣類セットにして本当に良かった。気が楽で気持ちが良くて助かりました

すれ違う人がみんな挨拶してくれた

浴室での対応がよかった

面会時間を午後６時までにして欲しい

夕食後すぐに同室者のPトイレを設置されるが、尿の臭いが充満する

談話室にテレビを２台置いて欲しい.若い方と年配の方で見られる

女子トイレの汚物入れをもう少し大きくして欲しい

魚が多いのでお肉も食べたい

歯が悪いので仕方ないが、キザミ食は食事をしたという満足感がない

職種別に制服の色が違うが一覧がみれたらいい

患者の病室でのTELは非常識なのでやめて欲しい

体力が落ちて皆様方に大変お世話になっています

朝起きるのも楽しみで、外の景色を見ることができ、頑張ろうという気持ちになりま

した。

丁寧な診療・治療・ケア・指導に感謝しています
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リハビリスタッフの対応
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事務職員の対応
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その他のスタッフの対応
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痛みや症状を和らげる対応
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プライバシー保護の対応
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病室・浴室・トイレなど
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食事の内容
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当院を親しい方に勧めようと思いますか

すすめる まあまあすすめる どちらともいえない

あまりすすめない すすめない

27 16 7 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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